
1. Totstandkoming van de overeenkomst-:

Alle gegevens vermeld in onze aanbiedingen zijn louter indicatief. Bestellingen binden de klant onmiddelijk, doch 

zijn pas bindend voor Empo - Verder n.v. na schriftleijke bevestiging.

Wie beweert te bestellen in naam en/of voor rekening van een ander, of als vertegenwoordiger of orgaan, is 

hoofdzakelijk aansprakelijk voor de betaling.

2. Prijzen-:

Wij behouden ons het recht voor de overeengekomen prijzen ten alle tijde te verhogen in evenredigheid met 

eventuele verhogingen van de prijzen aangerekend door de fabrikant, de uurlonen of andere bestanddelen van 

de kostprijs.

Voor ingevoerde goederen kunnen wij de prijs aanpassen in functie van de koers van de muntvan het land van 

herkomst. Elk bedrag uitgedrukt in Euro vermeld in aanbiedingen of bevestigingen is louter indicatief.

Levering vindt plaats in onze magazijnen op het ogenblik dat het materieel geïndividualiseerd wordt. Vanaf dat 

ogenblik zijn alle kosten en risico’s voor de klant. Zelfs indien met betrekking tot de kosten andersluidende afspra-

ken worden gemaakt, gaat het risico over op het ogenblik van de individualisering in onze magazijnen.

Voor eventuele tekorten of beschadigingen kan alleen de vervoerder aansprakelijk worden gesteld.

3. Leveringstermijnen-:

De leveringstermijn wordt berekend in werkdagen en begint slechts te lopen op het ogenblik dat wij in het bezit 

zijn van alle inlichtingen.

Indien overeengekomen is dat een voorschot zal betaald worden, begint de leveringstermijn slechts te lopen de 

dag volgend op de betaling ervan.

Indien Empo - Verder n.v. de leveringstermijn niet nakomt, kan de koper alleen de ontbinding van de overeen-

komst vorderen, met uitsluiting van elke schadevergoeding, en dan nog slechts na een bijkomende termijn van 

minstens één maand vanaf een aangetekende aanmaning toegestaan te hebben. De koper moet zijn beslissing 

om de ontbinding te vorderen laten kennen binnen de vijf dagen vanaf het verstrijken van vermelde termijn van één 

maand. Bij gebreke daarvan beschikt Empo - Verder n.v. over een tweede bijkomende termijn van één maand. 

Heeft Empo - Verder n.v. het maaterieel geleverd voor de koper zijn beslissing heeft kenbaar gemaakt, dan is geen 

ontbinding meer mogelijk.

4. Vastelling van afwijkingen - protest-:

De klant moet het geleverde materieel of de uitgevoerde werken keuren uiterlijk de derde werkdag volgend op de 

levering respectievelijk de voltooiing.

De klant verliest het recht zich erop te beroepen dat de zaak niet aan de overeenkomst beantwoord, indien hij 

niet uiterlijk de derde werkdag nadat hij de afwijking heeft ontdekt of had moeten ontdekken, en uiterlijk de zesde 

werkdag volgend op de levering protesteert bij aangeteknde brief.

Kon de afwijking bij de keuring onmogelijk ondekt worden, dan kan de koper zich daarop alsnog beroepen, 

mits hij uiterlijk de werkdag volgend op de ontdekking en binnen de maand vanaf de levering, protesteert bij 

aangetekende brief.

Bij zijn protest moet de koper de afwijking nauwkeurig omschrijven.

5. Gevolgen van het niet beantwoorden van het materieel aan de overeenkomst-:

Indien de koper op regelmatige wijze heeft geprotesteerd terzake van een afwijking, kan Empo - Verder n.v. 

hetzij de overeenkomst uitvoeren zoals bepaald in 5.2., hetzij de overeenkomst ontbonden verklaren, hetzij de 

prijs verlagen.

Kiest Empo - Verder n.v. voor de uitvoering van de overeenkomst, dan kan zij zulks doen door hetzij de gebreken 

te herstellen, hetzij door aflevering van materieel dat wel beantwoordt aan de overeenkomst, hetzij door aflevering 

van bijkomend toebehoren.

Alleen indien Empo - Verder n.v. er niet in slaagt het materieel aan de overeenkomst te doen beantwoorden bin-

nen de maand vanaf de ontvangst van de protestbrief van de koper, is Empo - Verder n.v. ertoe gehouden, naar 

haar keuze, hetzij de overeenkomst te ontbinden, hetzij de prijs te verlagen in dezelfde verhouding als waarin de 

waarde die het materieel op het ogenblik van het sluiten van de overeenkomst had, is verminderd, doordat het 

niet aan de overeenkomst beantwoord.

Drie maanden na zijn protest kan de koper zich niet meer op de afwijkingen beroepen, zelfs niet bij wijze van 

verweer.

6. Waarborg-:

Het geleverde materieel wordt gewaarborgd binnen de perken en termijnen en onder de voorwaarden bepaals 

door onze leveranciers.

Voor constructies die wij zelf realiseren bedraagt de waarborgperiode één jaar vanaf de terbeschikkingstelling.

De duur van de waarborg wordt echter gehalveerd indien het materieel en/of de constructie meer dan drie uur 

per dag gebruikt wordt.

Elektrische motoren zijn slechts gewaarborgd indien zij goed aangesloten en voldoende beschermd zijn door juist 

ingestelde thermischeveiligheidsschakelaars.

De waarborg is niet van toepassing op het materieel dat door zijn aard zelf aan slijtage onderhevig is, zoals mecha-

nische dichtingen, stopbuspakkingen, kleppen, membramen, kogelllagers,vakuum- en manometers, koppelings-

stukken, tandwielen, rubberen of lederen stukken, plastiek of soortgelijk materieel, riemen, enz...

De waarborg beperkt zich tot het vervangen in onze werkhuizen van de defecte onderdelen of materialen. Alle 

vervoer- of verplaatsingskosten, uurlonen en verpakkingskosten blijven ten laste van de koper.

Wij zijn niet verantwoordelijk voor fouten of gebreken die te wijten zijn aan normale slijtage, gebrekkig onderhoud, 

verkeerd gebruik of foutieve montage, nalatigheid of herstellingen door derden uitgevoerd. Alle vervangen of 

uitgewisselde stukken blijven onze eigendom.

Alle waarborgen vervallen wanneer de prijs op de vervaldag niet volledig betaald is.

7. Aansprakelijkheid-:

Wij zijn niet aansprakelijk voor om het even welke schuld, ook niet voor de daden van onze aangestelden.

8. Betalingen-:

Onze facturen zijn contant betaalbaar te AARTSELAAR. Facturen m.b.t. herstellingen moeten vereffend worden 

bij de afhaling.

Het geleverde materieel blijft onze eigendom totdat het volledig betaald is.

Het trekken van wissels brengt geen schuldverniewing teweeg. Het disconto is ten laste van de klant.

Elk bedrag dat niet betaald is op de vervaldag, wordt van rechtswege verhoogd met een intrest berekend tegen het 

officiële disconto van België, vermeerderd met 2%, doch minstens tegen 1% per maand, waarbij elke begonnen 

maand voor een volledige maand wordt geteld.

Indien de prijs niet volledig betaald is op de vervaldag, kan Empo - Verder n.v. hetzij de betaling van de prijs eisen, 

hetzij de ontbinding van de overeenkomst vorderen.

In geval van ontbinding heeft Empo - Verder n.v. het recht een vergoeding te eisen gelijk aan 30% van de prijs, 

onverminderd haar recht een grotere schade te bewijzen en onverminderd de intresten voorzien in art. 8.4.

Indien de overeenkomst niet wordt ontbonden en de klant in gebreke blijft te betalen, wordt het onbetaalde 

gedeelte verhoogd met 20% op de eerste 3.100 Euro, 15% op de schijf van 3.100 Euro tot  7.450 Euro, 

10% op de schijf van 7.450 Euro tot 14.900 Euro en 5% op het deel boven de 14.900 Euro, onverminderd 

de intresten.

Indien na het sluiten van de overeenkomst de economische toestand van de koper zo moeilijk blijkt dat er 

goede grond bestaat voor de vrees dat de koper een wezenlijk deel van zijn verplichtingen niet zal nakomen, 

dan kan Empo - Verder n.v. de nakoming van haar verplichtingen voor onbepaalde tijd opschorten.

Wanneer in geval van overeenkomst strekkende tot opeenvolgende leveringen of prestaties een tekortkoming van 

de koper ook t.a.v. de toekomstige leveringen tekortkomingen doet duchten, kan Empo - Verder n.v., mits op korte 

termijn, de overeenkomst voor de toekomst ontbonden verklaren.

9. Protest-:

Elk protest moet ons toekomen per aangetekende brief binnen de acht dagen vanaf het feit of de datum van het 

document waarop het betrekking heeft, tenzij bovenstaande algemene voorwaarden of de bijzondere voorwaarden 

een andere termijn voorzien.

10. Overmacht-:

Komt Empo - Verder n.v. haar verplichtingen, of één of meerdere ervan niet na, dan is zij hiervoor niet aanspra-

kelijk indien zij aantoont dat de tekortkoming is te wijten aan omstandigheden die naar de mening van redelijke 

personen van haar hoedanigheid in dezelfde omstandigheden bij het sluiten van de overeenkomst niet gehouden 

was in aanmerking te nemen.

Zijn deze omstandigheden van die aard dat zij slechts een tijdelijke niet-nakoming tot gevolg hebben, dan is Empo 

- Verder n.v. niettemin voor goed van haar verplichting ontslagen wanneer nakoming daarvan zwaar zou zijn dat 

redelijke personen van dezelfde hoedanigheid de overeenkomst niet zouden hebben afgesloten indien zij bij het 

afsluiten van de overeenkomst dit hadden geweten.

11. Bevoegdheid-:

Elk geschil betreffende de geldigheid, de uitlegging of de uitvoering van deze overeenkomst zal definitief beslecht 

worden volgens het reglement van bemiddeling en arbitrage van het CEPINA, door één of meer schuldrechters 

aangesteld overeenkomstig dit reglement, tenzij Empo - Verder n.v. verkiest het geschil voor te leggen aan de 

gewone rechtbanken, waarbij zij altijd het recht heeft zich te richten tot de rechtbanken bevoegd voor haar zetel.
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1. Naissance du contrat-:

Toutes les informations figurant dans nos offres, ne sont données qu’à titre purement indicatif.

Les commandes engagent le client immédiatement, mais ne sont obligatoires dans le chef d’ Empo - Verder s.a. 

qu’après confirmation par écrit.

Celui qui prétend commander au nom et/ou pour le compte d’autrui, soit comme représentant, soit comme 

organe, est solidairement responsable du paiement.

2. Prix:

Nous nous réservons le droit d’augmenter les prix convenus à tout moment au prorata des hausses éventuelles 

des prix portés en compte par le fabricant, des salaires horaires ou d’autres composants du prix coûtant.

Nous pouvons adapter le prix des produits importés en fonction du cours de change da la monnaie du pays 

d’origine. Tout montant en Euro mentionné dans les offres ou dans les confirmations, n’est indiqué qu’à titre 

purement indicatif.

La livraison a lieu dans nos magasins au moment de l’individualisation du matériel. Dès cet instant, tous frais, 

risques et périls sont à charge du client. Même en cas d’accords contraires quant aux frais, le risque devient à 

charges du client dès l’instant de l’individualisation dans nos magasins.

Seul le transporteur peut être rendu responsable d’éventuels manquants ou dégradations.

3. Détail de livraison-:

Le détail de livraison est calculé en jours ouvrables et ne commence à courir qu’au moment où nous sommes en 

possession de toutes les informations.

Si le paiement d’un acompte est convenu, le détail de livraison ne commence à courir que le jour suivant le 

maiement de cet acompte.

Si Empo - Verder s.a. ne respecte pas le détail de livraison, l’acheteur peut uniquement réclamer la résiliation du 

contrat, à l’exclusion de tous dommages-intérêts, et encore seulement après avoir accordé un délai supplémen-

taire d’un mois au moins à compter de la sommation par lettre recommandée.

L’acheteur doit communiquer sa décision de réclamer la résiliation du contrat endéans les cinq jours de l’expi-

ration du dit délai d’un mois. A défaut de le faire, Empo - Verder s.a. dispose d’un second délai supplémentaire 

d’un mois. La résiliation n’est plus possible, si Empo - Verder s.a. a livré le matériel avant que l’acheteur n’ait 

communiqué sa decision.

4. Constation de non-conformité-protestation-:

Le client doit vérifier le matériel livré ou les travaux exécutés au plus tard le troisième jour ouvrables suivant la 

livraison, respectivement l’accomplissement.

Le client est déchu du droit d’invoquer la non-conformité de la chose par rapport au contrat, s’il n’a pas protesté 

par lettre recommandée au plus tard le troisième jour ouvrables après qu’il a déécouvert ou aurait dû découvrir la 

non-conformité et au plus tard le sixième jour ouvrable suivant la livraison.

Si lors de la vérification il est impossible de constater la non-conformité, l’acheteur peut toujours l’invoquer à 

condition de protester par lettre recommandée au plus tard le jour ouvrable suivant la constatation et endéans 

un mois de la livraison.

Dans sa protestation, l’acheteur doit décrire en détail la non-conformité.

5. Conséquences de la non-conformité du matériel au contrat-:

Si l’acheteur a protesté régulièrement concernant un élément de non-conformité, Empo - Verder s.a. peut soit 

exécuter le contrat comme prévu par l’article 5.2, soit déclarer le contrat résilié, soit réduire le prix.

Si Empo - Verder s.a. choisit d’exécuter le contrat, elle peut le faire soit en réparant les défaults, soit en livrant un 

matériel conforme au contrat soit en livrant des accessoires complémentaires.

Seulement si Empo - Verder s.a. ne réussit pas à rendre le matériel conforme au contrat endéans le mois de la 

réception de la lettre de protestation de l’acheteur, elle est tenue soit de résilier le contrat, soit de réduire le prix 

au prorata de la moins-value du matériel au moment de la conclusion du contrat, du fait que ce matériel n’est pas 

conforme au contrat, se selon son choix.

Trois mois après sa protestation, l’acheteur ne peut plus invoques la non-conformité, même pas à titre de 

défense.

6. Garantie-:

Le matériel livré est garanti dans les limites et délais et aux conditions fixées par nos fournisseurs.

Les constructions que nous réalisons nous-même, bénéficient d’une garantie d’un an à compter de la mise à 

disposition.

La durée de la garantie est toutesois réduite de moitié si le matériel et/ou la construction sont utilisés plus de 

trois heures par jour.

Les moteurs électriques ne sont garantis que s’ils sont bien branchés et suffisamment protégés par des interrup-

teurs de sécurité thermiques proprement réglés.

La garantie ne s’applique pas au matériel par sa nature même soumis à l’usure, tel que joints mécaniques, garni-

tures de boîtes à bourrages, valves, membranes, roulements à billes, vacuomètres et manomètres, éléments de 

couplages, engrenages, pièces en caoutchouc ou en cuir, matériel en matière plastique ou matières semblables, 

couuoies, etc...

La garantie se limite au remplacementdans nos ateliers des pièces ou du matériel défectueux. Tous frais de trans-

port ou de déplacement, salaires horaires et frais d’emballage restent à charge de l’acheteur.

Nous ne sommes pas responsables des fautes ou défectuosités dues à l’usure normale, à un entretien défectueux, 

une mauvaise utilisation ou un montage incorrect, des négligences ou des réparations exécutées par des tiers. 

Toutes pièces dremplacées ou échangées restent notre propriété.

Toutes les garanties s’annulent lorsque le prix n’est pas payé intégralement à la date d’échéance.

7. Responsabilité-:

Nous ne somme reponsables d’aucune faute, même pas des actes de nos préposées.

8. Paiements-:

Nos factures sont payables au comptant à AARTSELAAR. Les factures relatives à des réparations doivent être 

réglées lorsque le matériel est repris.

Le matériel livré reste notre propriété tant que le prix n’est pas entièrement payé.

Le tirage de traites n’opère pas novation. L’escompte est à charge du client.

Tout montant non payé à l’échéance, est de droit majoré d’un intérêt calculé aux taux d’escompte officiel en 

Belgique, majoré de 2%, avec un minimum de 1% par mois, chaque mois commencé étant considéré comme 

mois entier.

Lorsque le prix n’est pas entièrement payé à l’échéance, Empo - Verder s.a. peur soit réclamer le paiement du 

prix, soit réclamer la réalisation du contrat.

En cas de résilliation, Empo - Verder s.a. a le droit de réclamer une indemnité égale à 30% du prix, sans préjudice 

de son droit de justifier d’un préjudice plus important et sans préjudice des intérêts prévus à l’rticle 8.4

Lorsque le contat n’est pas resilié et que le client reste en demeure de payer, la partie impayée est majorée 

de 20% sur la première tranche de 3.100 Euro, de 15% sur la tranche de 3.100 Euro à 7.450 Euro, de 

10% sur la tranche de 7.450 Euro à 14.900 Euro et de 5% sur la partie supérieurs à 14.900 Euro, sans 

préjudice des intérêts.

Si en cas d’un contrat portant sur des livraisons ou prestations successives, ou s’il y a lieu de craindre 

que l’acheteur ne pourra pas respecter une partie essentielle de ses obligations, Empo - Verder s.a. peut 

suspendre l’exécution de ses obligations pour une durée indéterminée.

Si en cas d’un contrat portant sur des livraisons ou prestations successives, le défaut de l’acheteur fait 

craindre des manquements de celui-ci concernant les livraisons futures, Empo - Verder s.a. peut, à court 

terme, déclarer le contrat pour l’avenir résilié.

9. Protestation-:

Toute protestation doit nous parvenir par lettre recommandée endéans les huit jours du fait ou de la date du 

document faisant l’objet de la protestation, à moins que les conditions générales ci-dessus ou les conditions 

particulières ne prévoient un autre délai.

10. Force majeure-:

Si Empo - Verder s.a. ne peut pas respecter ses obligations ou une ou plusieures de ses obligations, elle ne 

peut être rendue responsables si elle démontre que le défaut est dû à des circonstances dont elle ne devait pas 

tenir compte lors de la conclusion du contrat, selon des personnes raisonnables de sa qualité dans ces mêmes 

circonstances.

Si ces circonstances sont de nature à n’entraîner qu’un non respect temporaire, Empo - Verder s.a. est néanmoins 

libérée de ses obligations si le respect de ses obligations serait tellement difficile que des personnes raisonnables 

de la même qualité n’auraient pas conclu le contrat si elles l’avaient su au moment de la conclusion du contrat.

11. Compétence-:

Tout litige concernant la validité, l’interprétation ou l’exécution du présent contrat, sera définitivement tranché 

suivant le règlement de médiation et d’arbitrages de CEPINA, par un ou plusieurs arbitres désignés conformément 

aux dispositions du dit règlement, à moins qu’Empo - Verder s.a. ne préfére soumettre le litige aux tribunaux 

ordinaires, Empo - Verder s.a. ayant toujours le droit de saisir les tribunaux compétents à raison de la situation 

de son siège social.
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ALGEMENE VOORWAARDEN CONDITIONS GENERALES


